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l.
Obecna ustanoveni

Navstévni rad slouzi k informovanosti vSech navstév a je zavazny pro vSechny osoby, které vstupuji do aredlu
Domova pro seniory Chodov (dale jen DS Chodov nebo Domov).

1.
Povinnosti navstév

Vstupem do DS Chodov navstévnik souhlasi s Navstévnim fadem DS Chodov, pokyny zfizovatele
¢i zaméstnancl a zavazal se jimi pfi navstévé ridit. Navstévni rad je k dispozici ve vstupni hale, je uloZen
u vSech vedoucich pracovnik(, na kazdém patfe, v knihovné DS Chodov, na webovych strankdch DS Chodov
a obdrZi jej kazdy novy nastupujici klient.

Vstup a pobyt v DS Chodov je podminén dodrzovanim zakon(, vyhladek a dalsich podzakonnych norem Ceské
republiky a internich predpisi DS Chodov.

KaZda osoba vstupujici do DS Chodov je povinna se chovat tak, aby nedochazelo k poSkozovani DS Chodov,
jeho vybaveni &i k poskozeni majetku (i klientského) ¢i zdravi jinych osob (dalSich navstévnikd, klientd
a zaméstnanci); déle je povinna zachovavat Cistotu a poradek v DS Chodov a jeho okoli; pfi vyuZivani
néjakého prostoru (napf. détsky koutek) je pfi odchodu uZivanou osobou (nebo doprovodnou osobou ditéte)
uveden do plivodniho stavu.

Navstévnici DS Chodov jsou povinni pFi svém pobytu respektovat obecné zavaznd pravidla sluSného chovani
a dobrych mravd, tj. pfedevsim slusnost a ohleduplnost ke klientim, k pracovnikim DS Chodov a dal3im
navstévnikdim, a jsou povinni zdrzet se jakychkoli projevld mezilidské, rasové, nabozenské nebo politické
nesnasenlivost.

V ptipadé navstévy déti v DS Chodov jsou za né zodpovédni jejich zakonni zastupci nebo osoby, které s détmi
prisly.

Do DS Chodov vstupuje kazdy na vlastni nebezpedi.

DS Chodov si vyhrazuje pravo odepfit vstup nebo vyvést kazdou osobu, ktera nevyhovi predpistim, které se
na jeho pobyt v DS Chodov vztahuji, tj. ndv§tévnimu fadu a jinym pravnim predpisim a dale pokyndm
zfizovatele ¢i zaméstnancti DS Chodov nebo jejiz chovéni shleda nepfistojnym (napf. napadeni jiného
navstévnika, klienta ¢ zaméstnance, rasové motivované skandovani, nepfimérené obtéZovdni jinych
navstévnikd atd.). Také kazda osoba zjevné pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek nebude
vpusténa do DS Chodov nebo bude pfipadné vyvedena z prostor.

KaZdad osoba, kterd svym chovanim navodi podezieni z pachdni nékterého z trestnych ¢inli uvedeného
v zakoné €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen "tr. zak.") nebo pFestupku,
bude z DS Chodov vyvedena a pfedéna Policii CR, tzn., ten, kdo zejména:

a) umyslné nebo z nedbalosti zplsobi nebo zvysi obecné nebezpeci nebo ztizi jeho odvraceni nebo zmirnéni
(§ 272 nebo 273 tr. zdk., napf. poZar, povoden, tedy hrozi-li navstévnikiim, klientdm ¢i zaméstnanciim DS
Chodov nebezpeci velkého rozsahu);
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b) nabizi navstévnikdim, klientdim ¢i zaméstnanclm DS Chodov omamnou nebo psychotropni latku (§ 283
tr. zak.);

c) svadi ndvstévniky, klienty ¢i zaméstnance DS Chodov ke zneuZivani navykovych latek (§ 287 tr. zak.);

d) 3ifi umysIné nebo z nedbalosti zplsobi nebo zvysi nebezpedi zavleCeni nebo rozsifeni nakazlivé lidské
choroby (§ 152 a 153 tr. zak.);

e) uZije nasili proti skupiné navstévnikd, klientd ¢i zaméstnancl DS Chodov nebo jim vyhroZuje ublizenim
na zdravi (§ 352 tr. zak.);

f) vefejné hanobi néktery narod, jazyk, etnickou skupinu nebo rasu, politické presvédceni, vyznani apod.
(§ 355 tr. zak.);

g) vefejné podnécuje k nenavisti k nékterému ndrodu, etnické skupiné, rase, nabozenstvi, tfidé (§ 356 tr.
zak.);

h) vefejné Sifi poplasnou zpravu (§ 357 tr. zak., napf. bezdlvodné ozndmi uloZeni vybu$niny nebo
bezdlivodné vold o pomoc apod.);

i) zpUsobi jinému navstévnikovi, klientim ¢i zaméstnancm DS Chodov Umyslné nebo z nedbalosti tézkou
Ujmu na zdravi (§ 147 tr. zak.);

j)  uZije nasili vQci jinému navstévnikovi, klientlim ¢i zaméstnanclm DS Chodov v imyslu zmocnit se cizi vé&ci
(§ 173 tr. zak.);

k) zni¢i poskodi nebo ucini neupotiebitelnou jakoukoli véc v DS Chodov a zpUsobi tak Skodu na cizim
majetku nikoli nepatrnou (§ 228 tr. zak.).

Kazdy, kdo zpozoruje v prostordch nebo na zafizenich v DS Chodov zavadu ohroZujici bezpecnost osob nebo
zavadu hrozici poSkozenim majetku, ma povinnost takovouto zavadu ihned nahlasit pracovnikéim DS Chodov.

V pfipadé zranéni jakékoli osoby je kazdy, kdo tuto skutecnost zpozoruje, povinen uvédomit o tom pracovniky
DS Chodov. DS Chodov nezodpovida za $kody zplGsobené na majetku a zdravi navstévnikd, pokud budou
zplUsobeny nezodpovédnym pfistupem.

Do DS Chodov neni dovoleno vnaset drogy, toxické a omamné psychotropni latky, zbrané (bodné, se¢né,
stfelné apod.), vybudné latky (trhaviny, tfaskaviny a vybusné hoflaviny), hoflaviny a jiné nebezpecné
predméty, které by mohly zpisobit $kodu na zdravi nebo majetku, jak DS Chodov, tak ndvstévnikiim, klienttm
a zaméstnancim. O nebezpecnosti jednotlivych pfedmétl ma pravo rozhodnout DS Chodov.

V DS Chodov je zakazéno pouZivat otevieny oheni, vyjma vyhrazenych mist (napf. zahrada).

Povinnosti kaZzdé osoby vstupujici do DS Chodov je odevzdat predméty nalezené v DS Chodov pracovnikdim
DS Chodov.

N&hrada veskerych $kod zplGsobenych navstévnikem bude vymahana podle pfislusnych platnych pravnich

predpist Ceské republiky.
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DS Chodov neprebira jakoukoliv odpovédnost za ztratu véci navstévnik ¢i jejich zcizeni jinymi osobami.

V pfipadé evakuace objektu DS Chodov je kazda osoba v té chvili pobyvajici v objektu povinna dodrzovat
evakuacni fad — Fidit se danym znacenim a fidit se pokyny pracovnik(i DS Chodov a dal3ich povéFenych osob
fidicich evakuaci. Nouzové vychody jsou vyobrazeny a popsény na evakuacnich pléncich budovy.

V prostorach DS Chodov je zakazano koufit s vyjimkou vyhrazenych prostor pro kufdky a oznaéenych zjevné
viditelnym napisem jako prostor vyhrazeny pro koufeni.

NedodrZuje-li navitévnik v DS Chodov zékaz koufeni, a to ani po vyzvé, aby v tomto jednani nepokracoval
nebo aby prostor opustil, je DS Chodov opravnén pozidat méstskou policii, nebo Policii Ceské republiky
o zakrok smérujici k dodrzeni zdkazu.

PoZivani alkoholickych ndpojtl je povoleno pouze v prostorach haly, kde se nachazi kavérna (domov Py3ely —
zde je moZné poZivani alkoholickych ndpojd v jidelné v pfizemi, na hale prvniho a druhého) nebo na pokojich
klientl. V pfipadech slavnostnich akci nebo jinych akci pofadanych DS Chodov je konzumace alkoholickych
ndpojl povolena i v ostatnich prostorach Domova.

Nedodrzuje-li navstévnik v DS Chodov tuto skutecnost, a to ani po vyzvé, aby v tomto jednéni nepokracoval

nebo aby prostor opustil, je DS Chodov opravnén pozddat Méstskou policii nebo Policii Ceské republiky
o zakrok smérujici k dodrzeni zdkazu.

Navstévy maji zakazano vstupovat do vSech pracovnich a provoznich prostor uréenych pro zaméstnance
DS Chodov a to v pfipadé pokud se nejedna o domluvenou schlizku s nékterym zaméstnancem DS Chodov,
nebo v rdmci feSeni skutecnosti o klientech.

Ndvstévnici, ktefi se vDS Chodov Ucastni vefejné poradané akce, maji zakdzdno dale také vstupovat
na jednotliva patra, kde se nachazi pokoje klient(, neni-li uréeno jinak.

V pfipadé, Ze navstéva toto porusi, mize byt zaméstnancem DS Chodov vykdzana z objektu. V pfipadé
neuposlechnuti zaméstnanec Domova ihned informuje pfimého nadfizeného a ten nésledné kontaktuje
Méstskou policii nebo Policii CR. V pFipadé neptitomnosti pfimého nadfizeného pracovnik informuje jeho
zastupce nebo dany pracovnik, ktery je pfitomen dané situaci, pfimo vold Méstskou policii nebo Policie CR.

V prostorach DS Chodov je zakazano instalovani kamerového systému, ktery snimaji osoby nebo prostory
Domova bez souhlasu feditelky DS Chodov a dalSich nezbytné nutnych zakonnych naleZitosti. Zdkaz se
vztahuje na vSechny prostory — pokoje klient0, kancelare, chodby, spoleéné prostory, toalety, jiné pracovni
prostory Domova, zahrada, atrium atd.

V pfipad€, kdy bude kamerovy systém objeven a nebude prokazatelné, Ze byl naistalovan s vySe uvedenym
souhlasem a zakonnymi ndleZitostmi, bude kamerovy systém Domovem zabaven a skuteénost pfedana
prislusnym organim.

1.
Navstévni doba

Cas navitév v Domové neni omezen. Z dvodu zajisténi soukromi a klidu viech klientd DS Chodov jsou
navstévni hodiny doporuceny od 8.00 do 22.00 hod.
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Pokud navstéva probihd v ¢ase od 22.00 do 8.00 hod. (mimo doporuéené hodiny), je povinna dodrZovat nocni
klid, aby nebyli ruseni ostatni klienti a svoji pfitomnost oznamit sluzbu konajicimu pracovniklim pfimé péce
DS Chodov.

V pfipadé, Ze ndvstéva probihd na dvou a tfilizkovém pokoji, musi se navstévnik chovat v zdjmu dobrého
souZiti vSech osob. Doporucujeme poZadat o souhlas travit ¢as s navstivenou osobou na viceldzkovych
pokojich i dalsi spolubydlici klienty. V pripadé, Ze bude navstévnik jakymkoliv zplisobem naruSovat souZiti
ostatnich klient(i, poskytovatel socidlni sluzby si vymezuje pravo navstévu vykazat z objektu sluzby. V pfipadé
neuposlechnuti vola zaméstnanec Mé&stskou policii nebo Policii CR. Z tohoto je proveden zédznam, ktery bude
zaznamenan do programu Cygnus do Zaznamu péce jakoZzto ,dllezity zdznam“ k danému klientovi, u kterého
ndvstéva probihala. Pokud bude stejny navstévnik trikrat vykazan, bude mu zakdzan vstup do objektu DS
Chodov.

Navstévam pfi setkani se svymi blizkymi doporucujeme vyuzivat i spoleéné prostory DS Chodov, a to venkovni
zahradu (v zimnim obdobi se zadni zahrada neotevira vzhledem k moZznému nebezpedi Urazu, naledi
a padtm), atrium, halu s televizi, kavarnou a détskym koutkem, kufarnu, mistnost s napojovym automatem,
spolecenské prostory na jednotlivych patrech, cukrarnu, ¢itarnu nebo knihovnu. Na domové Pysely je mozné
vyuZivat tyto prostory: venkovni zahradu, halu s televizi, jidelnu v pfizemi (mimo dobu vydeje stravy pro
klienty) nebo spoleéenské prostory na jednotlivych patrech.

V.
Ubytovani navstév
Ubytovani navstév v urcenych prostorach DS Chodov je moZné zajistit a to v pfipadé doprovazeni klienta

v termindlnim stadiu a po dohodé se sluzbou konajicimi pracovniky pfimé péce DS Chodov. Piehled o volnych
prostorach ma recepce DS Chodov, ktera dale vyfizuje evidenci a Uhradu za toto ubytovani.

V Pyselich prehled o volnych prostorach maji sluzbu konajici pracovnici. V pfipadé pIné kapacity a vazného
stavu klienta je po domluvé se sluzbou konajicimi pracovniky mozné domluvit i pfespani na pokoji.
Na vicelGzkovych pokojich je nutné také brat ohled na dalsi klienty a pfitomnost ndvstév domlouvat i s nimi.

V.
Navstéva se zviraty
Navs$téva domadcich zvifat v DS Chodov je podminéna zachovanim vSech hygienickych a bezpenostnich
opatteni. Za pfipadnou Skodu nebo ubliZeni na zdravi jiné osobé (nebo zviteti) zplisobené zvifetem odpovida

vzdy jeho majitel (a to i v pfipadé psd DS Chodov). Dale je majitel zodpovédny za dodrZovani pofadku v DS
Chodov a jeho okoli — pf. Uklid exkrement( ze zahrady.

VI.
Omezeni navstev

Pfi mimofadnych udalostech a opatfenich, napf. béhem chfipkové epidemie, mohou byt ndavstévy

na doporuceni DS Chodov omezeny nebo dle pfislusnych orgdni omezeny nebo zakazény.
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VII.
Zavérecna ustanoveni

Navstévni fad je k dispozici ve vstupni hale, je uloZzen u vSech vedoucich pracovnikd DS Chodov, na kaZzdém
patfe, v knihovné DS Chodov, na webovych strankach DS Chodov.

Smérnice nabyva Ucinnosti dne 1. 5. 2023. VSechny dfive vydané smérnice zabyvajici se touto problematikou
s UCinnosti této smérnice zanikaji.

Smérnice podléhd revizi minimdlné 1x za 2 roky, jinak dle potfeby.

Se smérnici jsou povinni se prokazatelné sezndmit vsichni zaméstnanci a klienti, coz stvrdi svym podpisem.
Dale vSichni ndvstévnici, ktefi svym vstupem do DS Chodov stvrzuji sezndameni se stouto smérnici

a dodrZovani nastavenych pravidel.

V Praze dne 27. 4. 2023

Mgr. Bc. llona Veseld
feditelka

Tel.: 267 907 111, DS: btgr7mf, IC: 70876606, DIC: CZ 70876606
E-mail: chodov@seniordomov.cz; web: www.seniordomov.cz
Ptispévkova organizace hlavniho mésta Prahy




